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Â ÌÀÑØÒÀÁÀÕ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß

InfinityReports 3.0:
ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈÅ È ÐÀÑÏÐÎÑÒÐÀÍÅÍÈÅ ÎÒ×ÅÒÎÂ

В современных информационных системах к средствам формирования отчетов 
предъявляется ряд требований, нацеленных на то, чтобы обеспечить доступность, 
достоверность, релевантность, полноту, своевременность, эргономичность и 
защищенность содержащейся в них информации. При построении таких систем 
в масштабе предприятия существует несколько типичных проблем, с которыми 
сталкиваются разработчики. В статье выделены основные из них и перечислены 
возможности, которые система InfinityReports 3.0 предлагает для их решения.

 Ï. Òàðàñåíêî, Â. Øèëîâ, 
êîìïàíèÿ ÝëåÑè

à ðûíêå ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ ïðåä-
ñòàâëåíî áîëüøîå ðàçíîîáðàçèå ïðî-
äóêòîâ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ îò÷åòîâ: 
FastReport, QuickReport, Actuate BIRT, 
Crystal Reports è äðóãèå. Îíè ïðåäî-
ñòàâëÿþò øèðîêèé íàáîð ôóíêöèî-

íàëüíîñòè: ðàçäåëåíèå îò÷åòà íà ñòðàíèöû; 
ñîðòèðîâêà, ãðóïïèðîâêà, ôèëüòðàöèÿ äàííûõ; 
äèàãðàììû è ðèñóíêè; ñèñòåìà ðàñ÷åòà èòîãîâ è 
äðóãîå. Îäíàêî íà ïðàêòèêå âñòðå÷àþòñÿ îò÷åòû, 
êîòîðûå íåâîçìîæíî ïîñòðîèòü (èëè ýòî ñëîæ-
íî ñäåëàòü) ñ ïîìîùüþ ïðåäëàãàåìîãî ôóíê-
öèîíàëà. Ðå÷ü èäåò î òàê íàçûâàåìûõ «òàáëè-
öàõ ñëîæíîé ðàçðàáîòêè». Îòëè÷èòåëüíûìè 
îñîáåííîñòÿìè ýòèõ òàáëèö ÿâëÿþòñÿ: íàëè÷èå 
âëîæåííûõ ãðàô è ñòðîê, èñïîëüçîâàíèå ðàç-
íîðîäíûõ ïîêàçàòåëåé â ðàçíûõ ÷àñòÿõ òàáëèöû 
è âçàèìîäåéñòâèå óñëîâèé îòáîðà äàííûõ íà 
ïåðåñå÷åíèè ñòðîê è ñòîëáöîâ. Ïðèìåð òàêîãî 
îò÷åòà ïðåäñòàâëåí íà ðèñóíêå 1.

Íà ìíîãèõ ïðåäïðèÿòèÿõ äëÿ ôîðìè-
ðîâàíèÿ ñëîæíûõ îò÷åòîâ èñïîëüçóåòñÿ ïîäõîä, 
êîãäà äëÿ êàæäîãî îò÷åòà ñîçäàåòñÿ ñïåöèàëüíàÿ 
ïðîãðàììà. Ïðîáëåìû ïðè òàêîì ïîäõîäå î÷å-
âèäíû: ìåäëåííàÿ è áîëåå äîðîãàÿ ðàçðàáîòêà è 
ïîääåðæêà ñèñòåì ôîðìèðîâàíèÿ îò÷åòíîñòè, 
îãðàíè÷åíèå ïîëüçîâàòåëåé â ïîëó÷åíèè íåîá-
õîäèìîé èì èíôîðìàöèè. 

Öåëü äàííîé ñòàòüè – âûäåëèòü ïðè÷è-
íû, êîòîðûå ïðèâîäÿò ê òàêîìó ïîëîæåíèþ äåë, 
è îïèñàòü ðåøåíèÿ, êîòîðûå ïðåäëàãàåò ñèñòåìà 
InfinityReports 3.0 äëÿ àâòîìàòèçàöèè ôîðìè-
ðîâàíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ îò÷åòîâ. Ñîâîêóï-
íîñòü ñâîéñòâ, êîòîðûìè îáëàäàåò ýòà ñèñòåìà 
– âîçìîæíîñòü ïîñòðîåíèÿ îò÷åòîâ ïî äàííûì 
èç ðàçíîðîäíûõ èñòî÷íèêîâ, ôîðìèðîâàíèå 
îò÷åòîâ ñëîæíîé ñòðóêòóðû – âìåñòå ñ íàáîðîì 
âñïîìîãàòåëüíûõ ñðåäñòâ, îáåñïå÷èâàþùèõ âè-
çóàëüíóþ ðàçðàáîòêó, êîëëåêòèâíóþ ðàáîòó, ðàñ-
ñûëêó, áåçîïàñíîñòü è ò.ä., äåëàåò åå óíèêàëüíîé 
â ðÿäó äðóãèõ ïîäîáíûõ ñèñòåì. 

ÐÀÇÍÎÐÎÄÍÛÅ ÈÑÒÎ×ÍÈÊÈ 
ÄÀÍÍÛÕ

Ïî ðàçíûì ïðè÷èíàì (èñòîðè÷åñêèì, 
îðãàíèçàöèîííûì, àðõèòåêòóðíûì, òåõíîëîãè-
÷åñêèì) äëÿ ñðåäíèõ è êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèé 
õàðàêòåðíî èñïîëüçîâàíèå ñðàçó íåñêîëüêèõ, 
à òî è ìíîãèõ áàç, õðàíèëèù è èñòî÷íèêîâ 
äàííûõ, ê òîìó æå íàõîäÿùèõñÿ â ðàçíûõ óç-
ëàõ âû÷èñëèòåëüíîé ñåòè, ÷àñòî ðàçíåñåííûõ 
íà áîëüøèå ðàññòîÿíèÿ. Äîñòóï ê ðåëÿöèîí-
íûì áàçàì äàííûõ ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ñ 
ïîìîùüþ èíòåðôåéñîâ OLE DB èëè ODBC, 
äàííûå òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ èìåþò 
èåðàðõè÷åñêóþ ñòðóêòóðó è äîñòóïíû ñ ïîìî-
ùüþ èíòåðôåéñîâ ñåðèè ñòàíäàðòîâ OPC, è 
ò.ä. Íàêîíåö, ñèñòåìà ôîðìèðîâàíèÿ îò÷åòîâ 
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Ðèñ. 1. Ïðèìåð òàáëèöû ñëîæíîé ðàçðàáîòêè

äîëæíà áûòü îòêðûòîé, ÷òîáû çà ñ÷åò åå ðàñ-
øèðåíèÿ èìåëàñü âîçìîæíîñòü îáðàòèòüñÿ ê 
èíòåðôåéñó äîñòóïà, êîòîðûé íå áûë çàðàíåå 
ïðåäóñìîòðåí, èëè ïðîäåëàòü îáðàáîòêó äàí-
íûõ, êîòîðóþ íåâîçìîæíî îñóùåñòâèòü â ðàì-
êàõ ñòàíäàðòíûõ ìåòîäîâ. Áîëåå òîãî, ïðè ñìå-
íå íîñèòåëÿ è äàæå ìîäåëè äàííûõ (íàïðèìåð, 
òåõíîëîãè÷åñêèå äàííûå OPC HDA ìîãóò áûòü 
êîíâåðòèðîâàíû â ðåëÿöèîííóþ áàçó) äîëæíà 
îñòàâàòüñÿ âîçìîæíîñòü, íå ìåíÿÿ ñòðóêòóðó 
îò÷åòà, ïðîñòî ñìåíèòü èñòî÷íèê äàííûõ. 

Äëÿ ñèñòåìû ïîñòðîåíèÿ îò÷åòîâ âñå 
ýòè ðàçíîðîäíûå ñïîñîáû äîñòóïà äîëæíû 
âûñòóïàòü êàê àáñòðàêòíûå èñòî÷íèêè, à äëÿ 
ïîëüçîâàòåëÿ îò÷åòîâ îñîáåííîñòè ôèçè÷åñ-
êîãî óñòðîéñòâà èñòî÷íèêà äàííûõ äîëæíû 
áûòü ñêðûòû. Ïîýòîìó íåîáõîäèìà íåêàÿ óíè-
ôèöèðîâàííàÿ ìîäåëü äàííûõ, êîòîðàÿ ìîãëà 
áû èñïîëüçîâàòüñÿ íà ýòàïå ðàçðàáîòêè îò÷åòà 
è ïîçâîëÿëà áû èñïîëüçîâàòü òåðìèíîëîãèþ 
ïðåäìåòíîé îáëàñòè. 

Â êà÷åñòâå òàêîé ìîäåëè â ñèñòåìå 
InfinityReports 3.0 èñïîëüçóåòñÿ íàáîð áèçíåñ-
îáúåêòîâ, êàæäûé èç êîòîðûõ îáëàäàåò ñâîè-
ìè àòðèáóòàìè. Ïî ñóòè, ñîçäàâàÿ ñòðóêòóðó 
îò÷åòà, åãî ðàçðàáîò÷èê îïåðèðóåò îäíîé èëè 
íåñêîëüêèìè òàáëèöàìè, êàæäàÿ èç êîòîðûõ 
ñîîòâåòñòâóåò áèçíåñ-îáúåêòó îäíîãî êëàññà, 
à ïðè ôîðìèðîâàíèè îò÷åòà áóäåò çàïîëíåíà 
äàííûìè î ñåðèè òàêèõ áèçíåñ-îáúåêòîâ, ïî-
ëó÷åííûìè èç ðåàëüíûõ èñòî÷íèêîâ. 

Áèçíåñ-îáúåêòû – ýòî îáúåêòû ðå-
àëüíîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè: òåõíîëîãè÷åñêèå 
îáúåêòû, ñîòðóäíèêè, òîâàðû è ò.ä. Áèçíåñ-îáú-
åêò – ýòî ïî ñâîåé ñóòè ìàêåò – îí îïðåäåëÿåò 
òîëüêî íàáîð àòðèáóòîâ, åãî õàðàêòåðèçóþùèé. 
Íàïðèìåð, ó îáúåêòà «Ñîòðóäíèê» áóäóò àò-
ðèáóòû: «Èìÿ», «Ôàìèëèÿ», ó îáúåêòà «Êëè-
åíò»: «Íàçâàíèå», «Àäðåñ», «Òåëåôîí» è ò.ä.

Áèçíåñ-îáúåêòû âõîäÿò â áèçíåñ-ïðåä-

ñòàâëåíèÿ – âçãëÿä íà ïðåäìåòíóþ îáëàñòü. 
Áèçíåñ-ïðåäñòàâëåíèå õàðàêòåðèçóåòñÿ òîëüêî 
íàáîðîì âõîäÿùèõ â íåãî áèçíåñ-îáúåêòîâ. 
Ïðè ýòîì îäèí è òîò æå áèçíåñ-îáúåêò ìîæåò 
âõîäèòü â ðàçëè÷íûå ïðåäñòàâëåíèÿ. Íèêàêîé 
ñâÿçè ñ äàííûìè, ïîëíàÿ àáñòðàêöèÿ. Èìåííî 
ñ ýòîé àáñòðàêöèåé èìååò äåëî àíàëèòèê, ðàç-
ðàáàòûâàþùèé îò÷åò. Èíûìè ñëîâàìè, àíàëè-
òèê îïðåäåëÿåò ñâîå ïðåäñòàâëåíèå ïðåäìåò-
íîé îáëàñòè è ñòðîèò îò÷åò ñâåðõó, îò òîãî, ÷òî 
îí õî÷åò ïîëó÷èòü.

Ôàêòè÷åñêè, ïîëüçîâàòåëþ (ðàçðàáîò-
÷èêó îò÷åòîâ) ïðåäëàãàåòñÿ çàáûòü, ÷òî ó íåãî 
åñòü ðàçëè÷íûå èñòî÷íèêè äàííûõ, ñ ðàçëè÷-
íîé ñòðóêòóðîé è ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè äî-
ñòóïà – ðàáîòà èäåò â òåðìèíàõ ðåëÿöèîííîé 
ìîäåëè. Âàæíûì ìîìåíòîì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî 

ðàáîòà ñ OPC ñåðâåðàìè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî 
àíàëîãèè ñ ÑÓÁÄ – ïîëüçîâàòåëþ ïðåäîñòàâ-
ëÿåòñÿ íàáîð òàáëèö è îòíîøåíèé ìåæäó íèìè, 
à òàêæå âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ äàííûõ îò 
OPC ñåðâåðîâ ñ ïîìîùüþ çàïðîñîâ SQL. Äëÿ 
òîãî ÷òîáû àáñòðàãèðîâàòüñÿ îò ôèçè÷åñêîé 
ìîäåëè äàííûõ, áûëî ââåäåíî ïîíÿòèå «Ïðåä-
ñòàâëåíèå èñòî÷íèêà». 

Ïðåäñòàâëåíèå èñòî÷íèêà â ñèñòåìå 
InfinityReports 3.0 – ýòî îïèñàíèå ñóùíîñòåé 
(èìåíà, àòðèáóòû) è îòíîøåíèé ìåæäó íèìè. 
Äðóãèìè ñëîâàìè, ïðåäñòàâëåíèå èñòî÷íèêà 
– ýòî ðåëÿöèîííàÿ ñõåìà äàííûõ, ñ êîòîðîé 
ïîëüçîâàòåëü áóäåò ðàáîòàòü â äàëüíåéøåì. 
Ïðåäñòàâëåíèå ìîæåò ñòðîèòüñÿ íà îñíîâå 
íåñêîëüêèõ èñòî÷íèêîâ. Â ñõåìó âêëþ÷àþòñÿ 
òîëüêî òå ñóùíîñòè, ñ êîòîðûìè ïîëüçîâàòåëü 
ïëàíèðóåò ðàáîòàòü â äàëüíåéøåì. Ìîæíî 
ïîñòðîèòü ïðåäñòàâëåíèå, íå ïîäêëþ÷èâ ê 
íåìó íè îäíîãî èñòî÷íèêà, à ïðîñòî îïèñàòü 
ñõåìó, êîòîðàÿ â äàëüíåéøåì áóäåò èñïîëü-
çîâàòüñÿ ñ ðåàëüíûìè èñòî÷íèêàìè. Òàêæå 
ìîæíî èìïîðòèðîâàòü ñõåìó èëè åå ÷àñòü èç 
ñóùåñòâóþùåãî èñòî÷íèêà äàííûõ. 

Èñòî÷íèê – ýòî íàáîð ïîäêëþ÷åíèé 
ê ðåàëüíûì èñòî÷íèêàì äàííûõ: ÑÓÁÄ, OPC 
ñåðâåð. Ê èñòî÷íèêó ïðåäúÿâëÿåòñÿ îäíî òðå-
áîâàíèå: åäèíàÿ ñõåìà äàííûõ äëÿ âñåõ ôèçè-
÷åñêèõ èñòî÷íèêîâ. Íàïðèìåð, íà ïðåäïðèÿòèè, 
ñîñòîÿùåì èç íåñêîëüêèõ ïîäðàçäåëåíèé, 
çàíèìàþùèõñÿ îäíèì âèäîì äåÿòåëüíîñòè, 
áóäåò ñóùåñòâîâàòü íåñêîëüêî áàç äàííûõ îäè-
íàêîâîé ñòðóêòóðû, íî ðàçíîãî ñîäåðæàíèÿ, 
õàðàêòåðíîãî äëÿ êàæäîãî ïîäðàçäåëåíèÿ. Ïðè 
ýòîì â ðàçíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ ìîãóò èñïîëü-
çîâàòüñÿ ðàçëè÷íûå ÑÓÁÄ. 

Ñâÿçóþùèì çâåíîì ìåæäó ñåìàí-

Ðèñ. 2 à. Ðåäàêòîð ïðåäñòàâëåíèÿ èñòî÷íèêà

программное обеспечение
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InfinityReports 3.0: формирование и распространение отчетов в 
масштабах предприятия

Ðèñ. 2 á. Ðåäàêòîð ïðåäñòàâëåíèÿ èñòî÷íèêà

òè÷åñêèì ñëîåì (áèçíåñ-ïðåäñòàâëåíèåì) è 
ñëîåì äàííûõ (ïðåäñòàâëåíèåì èñòî÷íèêà) 
ÿâëÿåòñÿ îòîáðàæåíèå. Â îòîáðàæåíèè îï-
ðåäåëÿåòñÿ ñîîòâåòñòâèå êàæäîãî àòðèáóòà 
áèçíåñ-îáúåêòà êîíêðåòíîìó ïîëþ îäíîãî èç 
îáúåêòîâ ïðåäñòàâëåíèÿ èñòî÷íèêà. Ïî ïðà-
âèëàì, çàäàííûì â îòîáðàæåíèè, ñèñòåìà â 
äàëüíåéøåì áóäåò ïîäãîòàâëèâàòü äàííûå 
äëÿ îò÷åòà. Äëÿ îäíîãî áèçíåñ-ïðåäñòàâëåíèÿ 
ìîæíî çàäàòü íåñêîëüêî îòîáðàæåíèé íà ðàç-
ëè÷íûå ïðåäñòàâëåíèÿ èñòî÷íèêîâ, ÷òî ïîçâî-
ëÿåò, ñìåíèâ ïðåäñòàâëåíèå, ïîñòðîèòü îò÷åò 
óæå ïî äðóãèì äàííûì, íå ìåíÿÿ ñòðóêòóðó 
îò÷åòà.

Òàêèì îáðàçîì, àáñòðàãèðîâàíèå îò 
ëîãè÷åñêîé ñòðóêòóðû èñòî÷íèêîâ äàííûõ 
ïîçâîëÿåò: 

�  ñêîíöåíòðèðîâàòü âíèìàíèå ðàç-
ðàáîò÷èêà îò÷åòîâ íà ëîãèêå îòáîðà è ðàçìå-
ùåíèÿ èíôîðìàöèè â èòîãîâîì äîêóìåíòå;

�  îïèñûâàòü ðàçíîîáðàçíûå ïî 
ñâîèì ñõåìàì íàáîðû èñòî÷íèêîâ äàííûõ;

�  èñïîëüçîâàòü çàðàíåå çàãîòîâ-
ëåííûå áèçíåñ-îáúåêòû è îïèñàíèÿ èñòî÷íè-
êîâ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ðàçíûõ îò÷åòîâ;

�  ïåðåíàñòðàèâàòü ãîòîâûé îò÷åò ñ 
îäíèõ èñòî÷íèêîâ íà äðóãèå áåç åãî èçìåíå-
íèÿ. 

Âûäåëåíèå ðàçëè÷íûõ òèïîâ îáúåê-
òîâ (áèçíåñ-ïðåäñòàâëåíèÿ, áèçíåñ-îáúåêòû, 
èñòî÷íèêè, ïðåäñòàâëåíèÿ èñòî÷íèêîâ, îòîá-
ðàæåíèÿ) ïîçâîëÿåò êîíñòðóèðîâàòü â ðàçëè÷-
íûõ ñî÷åòàíèÿõ íåîáõîäèìûå ïðàâèëà äîñòó-

ïà ê äàííûì. Âñå ýòè îáúåêòû ïîìåùàþòñÿ â 
ðåïîçèòîðèé è ñèñòåìàòèçèðóþòñÿ ïî ïàïêàì.

ÎÒ×ÅÒÛ ÑËÎÆÍÎÉ 
ÑÒÐÓÊÒÓÐÛ

Äëÿ îòðàñëåâîé îò÷åòíîñòè òðàäèöèîí-
íûì ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå òàê íàçûâàåìûõ 
òàáëèö ñëîæíîé ðàçðàáîòêè. Òàêèå òàáëèöû 
ñîäåðæàò íåñêîëüêî ðàçíîðîäíûõ áëîêîâ, ïîñ-
âÿùåííûõ ðàçíûì ñòîðîíàì îäíîãî ÿâëåíèÿ. 
Äëÿ íèõ õàðàêòåðíî íàëè÷èå âëîæåííûõ ãðàô, 
ðàçíîðîäíûõ äàííûõ â ÿ÷åéêàõ. Â òî æå âðåìÿ 
âñå ðàñïðîñòðàíåííûå ñòàíäàðòíûå ñðåäñòâà 
ôîðìèðîâàíèÿ îò÷åòîâ îðèåíòèðîâàíû íà 
ïîñòðîåíèå ïðîñòûõ ïåðåêðåñòíûõ èëè ñïèñî÷-
íûõ òàáëèö. Â ðåçóëüòàòå ðàçðàáîò÷èêè îò÷åòîâ 

Ðèñ. 3. Ñâÿçü ìîäåëè ïðåäìåòíîé îáëàñòè ñ  ìîäåëüþ äàííûõ ÷åðåç 
îòîáðàæåíèå

âûíóæäåíû ñîáèðàòü òàáëèöû ñëîæíîé ðàçðà-
áîòêè ñ ïîìîùüþ ðó÷íîãî êîïèðîâàíèÿ èëè îò-
êàçûâàòüñÿ îò ñòàíäàðòíûõ ñðåäñòâ ôîðìèðî-
âàíèÿ îò÷åòîâ â ïîëüçó ñîçäàíèÿ ñïåöèàëüíûõ 
ïðîãðàìì äëÿ ïîñòðîåíèÿ ñëîæíîãî îò÷åòà. Òà-
êîé ïîäõîä ðåçêî ñíèæàåò îïåðàòèâíîñòü ïåðå-
íàñòðîéêè ñèñòåìû îò÷åòîâ, çàòðóäíÿåò ïåðåõîä 
íà íîâûå ôîðìû îò÷åòíîñòè è ïðàêòè÷åñêè èñ-
êëþ÷àåò èñïîëüçîâàíèå îò÷åòîâ, êîòîðûå íóæíû 
äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ðàçîâûõ ïîòðåáíîñòåé. 

Â ñèñòåìå InfinityReports 3.0 ýòà ïðî-
áëåìà ðåøàåòñÿ çà ñ÷åò óíèêàëüíîãî ìåòîäà 
ðàçìåòêè îò÷åòîâ, êîòîðûé ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü 
îò÷åòû ñ òàáëèöàìè ñëîæíîé ðàçðàáîòêè. Äëÿ 
êàæäîãî òèïà îò÷åòîâ ñîçäàåòñÿ øàáëîí îò÷åòà, 
êîòîðûé îïðåäåëÿåò íàáîð ïðàâèë ðàçìåùåíèÿ, 
äèíàìè÷åñêîé ðàçâåðòêè, ïîäâåäåíèÿ èòîãîâ, 
ôîðìàòèðîâàíèÿ, èñïîëüçîâàíèÿ ïàðàìåòðîâ è 
äð. Ðàçðàáîò÷èê øàáëîíà îïåðèðóåò îáúåêòàìè 
îò÷åòà (òàáëèöà, áëîê òàáëèöû, çàãîëîâêè è ò.ä.) 
è èõ ýêçåìïëÿðàìè. Â êà÷åñòâå ìîäåëè èòîãî-
âîãî äîêóìåíòà âûñòóïàåò òðåõìåðíàÿ òàáëèöà, 
àíàëîãè÷íàÿ ðàáî÷åé êíèãå Excel. Ïðè âûâîäå â 
ðåàëüíûé äîêóìåíò ýòà ìîäåëü ïðåîáðàçóåòñÿ 
â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ôîðìàòà âû-
âîäà (XLS, CSV, HTML, XML). Ðåäàêòèðîâàíèå 
øàáëîíà ïðîèçâîäèòñÿ ñ ïîìîùüþ âèçóàëüíûõ 
ñðåäñòâ. Ïîääåðæèâàþòñÿ îáû÷íûå â ýòèõ ñëó-
÷àÿõ àñïåêòû ôîðìèðîâàíèÿ îò÷åòîâ – ðàç-
ìåùåíèå îáúåêòîâ, ôîðìàòèðîâàíèå øðèôòà, 
ÿ÷ååê, îáðàìëåíèå, çàêðàñêà, ôèëüòðàöèÿ äàí-
íûõ äëÿ îòäåëüíûõ îáúåêòîâ, âû÷èñëåíèå âûðà-
æåíèé, äèíàìè÷åñêàÿ ðàçâåðòêà ýêçåìïëÿðîâ, 
ñîðòèðîâêà è ò.ä.

Âàæíî, ÷òî ïðè ôîðìèðîâàíèè îò÷åòà 
çàïðîñ äàííûõ áèçíåñ-îáúåêòà ãåíåðèðóåòñÿ 
íà îñíîâå èíôîðìàöèè øàáëîíà. Ïî÷òè âñå 
èçâåñòíûå ñðåäñòâà ïîñòðîåíèÿ îò÷åòîâ ïîñòó-
ïàþò íàîáîðîò – îò÷åò ôîðìèðóåòñÿ íà îñíîâå 
çàïðîñà. Ïðåèìóùåñòâà ýòîãî ïîäõîäà îñîáåííî 
ïðîÿâëÿþòñÿ ïðè ðàáîòå ñ èñòî÷íèêàìè äàííûõ, 
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ïîääåðæèâàþùèìè SQL. Åñëè â ðàçíûå ÷àñòè 
îò÷åòà òðåáóåòñÿ îòîáðàòü äàííûå ïî ðàçíûì 
óñëîâèÿì, ïðè÷åì â ÿ÷åéêàõ òàáëèöû óñëîâèÿ 
îòáîðà ñòðîê è ñòîëáöîâ ïåðåñåêàþòñÿ â ðàçíûõ 
ñî÷åòàíèÿõ, òî íå âñåãäà î÷åâèäíî, êàê äîëæíà 
áûòü ïîñòðîåíà äèðåêòèâà WHERE. Â ñëó÷àå 
èñïîëüçîâàíèÿ InfinityReports 3.0 ðàçðàáîò÷èê 
øàáëîíà ìîæåò ñîñðåäîòî÷èòüñÿ íà ôîðìóëè-
ðîâêå óñëîâèé îòáîðà äëÿ êàæäîé îòäåëüíîé 
ãðàôû èëè ñòðîêè òàáëèöû. Ãåíåðàòîð îò÷åòîâ 
àâòîìàòè÷åñêè ïîñòðîèò çàïðîñ íà SQL ñ ó÷å-
òîì ëîãèêè âçàèìîäåéñòâèÿ óñëîâèé îòáîðà, 
ñîáðàííûõ èç ðàçíûõ ÷àñòåé øàáëîíà îò÷åòà. 
Äàííàÿ îñîáåííîñòü ñóùåñòâåííî îáëåã÷àåò ìî-
äèôèêàöèþ îò÷åòîâ.

Ïðåèìóùåñòâà òàêîãî ïîäõîäà ïðîÿâëÿ-
þò ñåáÿ ïðè íåîáõîäèìîñòè ñòðîèòü äîñòàòî÷íî 
ñëîæíûå (ïåðåêðåñòíûå, ñîñòîÿùèå èç ðàçíî-
ðîäíûõ áëîêîâ) îò÷åòû â óñëîâèÿõ èõ ïåðèîäè-
÷åñêîé ìîäèôèêàöèè.

ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈÅ ÎÒ×ÅÒÎÂ 
ÏÎ ÐÀÑÏÈÑÀÍÈÞ, ÏÎ 
ÑÎÁÛÒÈßÌ È ÏÎ 
ÒÐÅÁÎÂÀÍÈÞ

Âñå îò÷åòû â çàâèñèìîñòè îò ìîòèâîâ 
èõ ôîðìèðîâàíèÿ ïðèíÿòî äåëèòü íà ïåðèî-
äè÷åñêèå îò÷åòû, îò÷åòû î íåîáû÷íûõ îáñòî-
ÿòåëüñòâàõ è îò÷åòû ïî òðåáîâàíèþ. Ñèñòåìà 
InfinityReports 3.0 ïðåäîñòàâëÿåò ñðåäñòâà äëÿ 
ïîääåðæêè âñåõ ýòèõ òèïîâ îò÷åòíîñòè. 

Ïåðèîäè÷åñêèå îò÷åòû ñîñòàâëÿþò 
ôèêñèðîâàííóþ îñíîâó ñèñòåìû îò÷åòíîñòè 
îðãàíèçàöèè, êîòîðàÿ ìåíÿåòñÿ íå÷àñòî. Òàêèå 
îò÷åòû ïîêðûâàþò îñíîâíûå èíôîðìàöèîííûå 
ïîòðåáíîñòè è îáðàçóþò ôîðìàëèçîâàííóþ è 
ðåãëàìåíòèðîâàííóþ ñèñòåìó, ïîçâîëÿþùóþ 
îáñëóæèâàòü òåêóùèå (åæåìåñÿ÷íûå, åæåíå-
äåëüíûå, åæåäíåâíûå) ïîòðåáíîñòè êîíòðîëÿ, 
ïëàíèðîâàíèÿ è ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. Â ñèñòåìå 
InfinityReports 3.0 èìåþòñÿ ñðåäñòâà ôîðìè-
ðîâàíèÿ îò÷åòîâ ïî ðàñïèñàíèþ. Äëÿ ýòîãî 
èñïîëüçóþòñÿ çàäàíèÿ, êîòîðûå âûïîëíÿþòñÿ 
ñåðâåðîì îò÷åòîâ. Ïðè ýòîì ïîääåðæèâàåòñÿ 
ïàðàëëåëüíîå âûïîëíåíèå íåñêîëüêèõ çàäàíèé. 

Îò÷åòû î íåîáû÷íûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ 
ïðèçâàíû îáðàòèòü âíèìàíèå ëèö, ïðèíèìà-
þùèõ ðåøåíèÿ, íà òå èëè èíûå ñîñòîÿíèÿ èëè 
ñîáûòèÿ, êîòîðûå, âîçìîæíî, òðåáóþò âìå-
øàòåëüñòâà. Äëÿ îò÷åòîâ ýòîãî òèïà â ñèñòåìå 
InfinityReports 3.0 èñïîëüçóåòñÿ ôîðìèðîâàíèå 
îò÷åòîâ ïðè íàñòóïëåíèè íåêîòîðûõ çàðàíåå 
ñôîðìóëèðîâàííûõ ñîáûòèé, êîòîðûå ãåíåðè-
ðóþòñÿ äðóãèìè êîìïîíåíòàìè ïðîãðàììíîãî 
êîìïëåêñà InfinitySuite.

Íàêîíåö, îò÷åòû ïî òðåáîâàíèþ èíè-
öèèðóþòñÿ ëèöàìè, ïðèíèìàþùèìè ðåøåíèÿ â 
ñèòóàöèÿõ, êîãäà ïåðèîäè÷åñêèå îò÷åòû íåñïî-
ñîáíû îòâåòèòü íà íóæíûå âîïðîñû. Îò÷åòû 
ýòîãî òèïà ïðåäúÿâëÿþò ê ñèñòåìàì èõ ôîð-
ìèðîâàíèÿ î÷åíü âûñîêèå òðåáîâàíèÿ. Íåîá-

Ðèñ. 4 à. Ðåäàêòîð øàáëîíîâ îò÷åòîâ

Ðèñ. 4 á. Ðåäàêòîð øàáëîíîâ îò÷åòîâ

õîäèìû ñðåäñòâà, ïîçâîëÿþùèå â êðàò÷àéøèå 
ñðîêè è æåëàòåëüíî áåç ïðèâëå÷åíèÿ äîïîëíè-
òåëüíûõ ñïåöèàëèñòîâ ñôîðìèðîâàòü íîâûé 
øàáëîí è çàïóñòèòü åãî íà âûïîëíåíèå. Â ñèñ-
òåìå InfinityReports 3.0 íà ðåøåíèå ýòèõ çàäà÷ 
íàïðàâëåíà ãðóïïà èíñòðóìåíòîâ, îáëåã÷àþùèõ 
ñîçäàíèå è ìîäèôèêàöèþ îò÷åòîâ:

�  âèçóàëüíàÿ ðàçðàáîòêà øàáëîíîâ 
îò÷åòîâ, ïðè ïîìîùè êîòîðîé íåñëîæíî ñîçäàòü 
(èëè ìîäèôèöèðîâàòü) íóæíûé îò÷åò è çàïóñ-
òèòü åãî íà âûïîëíåíèå;

�  íàâèãàöèÿ è óïðàâëåíèå øàáëîíà-
ìè îò÷åòîâ, çàäàíèÿìè íà ãåíåðàöèþ îò÷åòîâ, 
ñãåíåðèðîâàííûìè îò÷åòàìè, êîòîðûå ïîçâîëÿ-
þò ïðîñìàòðèâàòü õðàíèëèùå îò÷åòîâ â ïîèñêàõ 
îòâåòà íà íóæíûé âîïðîñ, âûáèðàòü øàáëîí, êî-

òîðûé ïîñëå ìîäèôèêàöèè ìîæåò ñëóæèòü êàê 
îñíîâà äëÿ ïîëó÷åíèÿ íóæíîé èíôîðìàöèè;

�  îòäåëåíèå ðàáîò ïî ïîäãîòîâêå è 
ôîðìèðîâàíèþ îò÷åòà îò áîëåå ñëîæíûõ ðàáîò 
ñ èñòî÷íèêàìè äàííûõ, áëàãîäàðÿ ÷åìó ñîçäà-
òåëü øàáëîíà èìååò äåëî ñ áîëåå áëèçêèìè ê 
åãî ïðåäìåòíîé îáëàñòè áèçíåñ-îáúåêòàìè.

Îáèëèå îò÷åòíûõ äîêóìåíòîâ ÿâëÿåòñÿ 
íå òîëüêî äîñòîèíñòâîì èíôîðìàöèîííûõ ñèñ-
òåì, ÷àñòî îíî ïîâîðà÷èâàåòñÿ ñâîåé îáðàòíîé 
ñòîðîíîé èç-çà íåâîçìîæíîñòè âîñïðèíÿòü âñþ 
èìåþùóþñÿ èíôîðìàöèþ. Äëÿ ðåøåíèÿ ýòèõ 
çàäà÷ â ñèñòåìå äîëæíû èñïîëüçîâàòüñÿ ñðåäñ-
òâà, ïîçâîëÿþùèå îáðàùàòü âíèìàíèå ëèö, 
ïðèíèìàþùèõ ðåøåíèÿ è äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ 

программное обеспечение
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èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ, íà íåîáõîäèìûå 
èì ñâåäåíèÿ.

Äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ îò÷åòîâ èñïîëüçó-
þòñÿ çàäàíèÿ. Â çàäàíèè óêàçûâàåòñÿ, íà îñíîâå 
êàêîãî øàáëîíà äîëæåí áûòü ñôîðìèðîâàí îò-
÷åò, ñ êàêèìè ïàðàìåòðàìè îò÷åò äîëæåí ãåíå-
ðèðîâàòüñÿ, êàêîå îòîáðàæåíèå äîëæíî èñïîëü-
çîâàòüñÿ äëÿ ïîëó÷åíèÿ äàííûõ è ò. ä. 

Äëÿ ïåðèîäè÷åñêèõ îò÷åòîâ ïðåäîñòàâ-
ëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü çàäàòü ðàñïèñàíèå ôîð-
ìèðîâàíèÿ îò÷åòîâ (íàïðèìåð, êàæäûå äâà ÷àñà 
èëè íà íà÷àëî ñìåíû). Åñòü âîçìîæíîñòü óêà-
çàòü îïðåäåëåííîå ñîáûòèå, ïðè âîçíèêíîâåíèè 
êîòîðîãî îò÷åò äîëæåí áûòü ñôîðìèðîâàí 
(íàïðèìåð, çàâåðøåíà ïåðåãðóçêà äàííûõ èç 
âíåøíåé ñèñòåìû).

×àñòî âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü óâå-
äîìëåíèÿ çàèíòåðåñîâàííûõ ëèö îá îò÷åòíûõ 
äàííûõ. Äëÿ ýòîãî â çàäàíèè óêàçûâàåòñÿ èí-
ôîðìàöèÿ î ðàññûëêå ãîòîâûõ îò÷åòîâ. Äîïóñ-
òèìî äâà âèäà ðàññûëêè: ðàçìåùåíèå îò÷åòà â 
ïàïêå èëè îòïðàâêà ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå. 

Âñå çàäàíèÿ âûïîëíÿþòñÿ íà ñåðâåðå 
îò÷åòîâ. Ôîðìèðîâàíèå îò÷åòîâ ïðîèçâîäèòñÿ 
ïàðàëëåëüíî, ÷òî íå ïðèâîäèò ê çàäåðæêàì, 
ñâÿçàííûì ñ îæèäàíèåì âûïîëíåíèÿ òðóäîåì-
êèõ çàäàíèé. 

Ïîñëå òîãî, êàê îò÷åò ïî çàäàíèþ áûë 
ñôîðìèðîâàí, ðåçóëüòàò ðàçìåùàåòñÿ â õðàíè-
ëèùå îò÷åòîâ ñèñòåìû InfinityReports 3.0 è äî-
ñòóïåí äëÿ ïðîñìîòðà. Åñëè äëÿ çàäàíèÿ óêàçàí 
ñïèñîê ðàññûëêè, òî îñóùåñòâëÿåòñÿ ðàññûëêà 
îò÷åòà âñåì çàèíòåðåñîâàííûì ëèöàì è ðàçìå-
ùåíèå îò÷åòîâ â ïàïêè.

Âûäåëåíèå ïðàâèë ôîðìèðîâàíèÿ îò-
÷åòà â îòäåëüíîå çàäàíèå îáåñïå÷èâàåò:

�  Àâòîìàòè÷åñêîå ôîðìèðîâàíèå 
îò÷åòîâ ïî ðàñïèñàíèþ èëè ñîáûòèþ.

�  Àâòîìàòè÷åñêóþ ðàññûëêó ñôîð-
ìèðîâàííûõ îò÷åòîâ âñåì çàèíòåðåñîâàííûì 
ëèöàì è ðàçìåùåíèå îò÷åòîâ â ïàïêè (íàïðè-
ìåð, äîñòóïíûõ ÷åðåç web).

�  Ôîðìèðîâàíèå îò÷åòîâ, íåîáõîäè-
ìûõ äëÿ ðàçíûõ öåëåé, çà ñ÷åò ïåðåîïðåäåëåíèÿ 
â çàäàíèè ïàðàìåòðîâ øàáëîíà îò÷åòà.

ÑÎÂÌÅÑÒÍÀß ÐÀÁÎÒÀ ÍÀÄ 
ÎÒ×ÅÒÍÎÑÒÜÞ

Äëÿ óäîáñòâà ñîâìåñòíîé ðàáîòû 
íåîáõîäèìî, ÷òîáû â ñèñòåìå áûë ïðåäóñ-
ìîòðåí ìåõàíèçì îáìåíà äàííûìè. Ñèñòåìà 
ôîðìèðîâàíèÿ îò÷åòîâ InfinityReports 3.0 ïðå-
äîñòàâëÿåò ôóíêöèîíàëüíîñòü äëÿ èìïîðòà è 
ýêñïîðòà îáúåêòîâ ðåïîçèòîðèÿ. Ñóùåñòâóåò 
âîçìîæíîñòü èìïîðòà-ýêñïîðòà êàê îòäåëüíîãî 
îáúåêòà ðåïîçèòîðèÿ, òàê è ñâÿçàííûõ îáúåêòîâ 
(ïðîöåäóðà ýêñïîðòà àâòîìàòè÷åñêè îòñëåæèâà-

åò âñå çàâèñèìîñòè). Íàïðèìåð, åñëè ýêñïîðòè-
ðóåòñÿ øàáëîí îò÷åòà, òî ñèñòåìà ýêñïîðòèðóåò 
è îïèñàíèå èñòî÷íèêîâ äàííûõ (èñòî÷íèêè äàí-
íûõ è ïðåäñòàâëåíèå èñòî÷íèêîâ), è îïèñàíèå 
ïðåäìåòíîé îáëàñòè (áèçíåñ-ïðåäñòàâëåíèå è 
áèçíåñ-îáúåêòû).

Êàæäûé ó÷àñòíèê ðàçðàáîòêè ìîæåò 
ðàáîòàòü ñî ñâîèì ñîáñòâåííûì ðåïîçèòîðèåì 
è äîïîëíèòåëüíî ïîäêëþ÷èòüñÿ ê îäíîìó èëè 
íåñêîëüêèì ðåïîçèòîðèÿì, ãäå ó íåãî åñòü ïðà-
âà äîñòóïà. 

Ñèñòåìà áåçîïàñíîñòè InfinityReports 
3.0 èíòåãðèðóåòñÿ ñ ñèñòåìîé áåçîïàñíîñòè 
Windows. Ïðàâà äîñòóïà ìîæíî íàçíà÷àòü êàê 
îòäåëüíûì ïîëüçîâàòåëÿì, òàê è ãðóïïàì ïîëü-
çîâàòåëåé. Âûäåëÿåòñÿ äâà âèäà ïðàâ äîñòóïà: 
äîñòóï ê ôóíêöèÿì ñèñòåìû è äîñòóï ê îáúåê-
òàì. Ê ðàñïðåäåëÿåìûì ôóíêöèÿì ñèñòåìû 
îòíîñÿòñÿ êîíôèãóðèðîâàíèå øàáëîíîâ è çà-
äàíèé, à òàêæå ãåíåðàöèÿ è ïðîñìîòð îò÷åòîâ. 
Äëÿ îáúåêòà ìîãóò óñòàíàâëèâàòüñÿ ïðàâà íà 
ïðîñìîòð, èçìåíåíèå è óäàëåíèå. 

INFINITYREPORTS 3.0: 
ÑÒÐÀÒÅÃÈß ÈÍÒÅÃÐÀÖÈÈ

Ïîäâîäÿ èòîã ñêàçàííîìó, ìîæ-
íî óòâåðæäàòü, ÷òî ïðîãðàììíàÿ ñèñòåìà 
InfinityReports 3.0 ïðåäëàãàåò êîìïëåêñíîå 
ðåøåíèå çàäà÷è ôîðìèðîâàíèÿ è ðàñïðîñòðà-
íåíèÿ îò÷åòîâ â ìàñøòàáàõ ïðåäïðèÿòèÿ íà 
îñíîâå èíòåãðàöèè óæå ñóùåñòâóþùèõ èíôîð-
ìàöèîííûõ ñèñòåì, ñîçäàíèÿ åäèíîé ñèñòåìû 
îò÷åòíîñòè, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò îðãàíèçîâàòü 
êîíòðîëü ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ, îáåñïå-
÷èòü àíàëèòè÷åñêîé èíôîðìàöèåé ëèö, ïðèíè-

Ðèñ. 5. Ðåäàêòîð çàäàíèé

ìàþùèõ ðåøåíèÿ. Äîñòèãàåòñÿ ýòî çà ñ÷åò òîãî, 
÷òî InfinityReports 3.0 îáëàäàåò ñëåäóþùèìè 
îñîáåííîñòÿìè:

�  Åäèíûé ïîäõîä ê îïèñàíèþ è 
èñïîëüçîâàíèþ ðàçíîðîäíûõ èñòî÷íèêîâ äàí-
íûõ (ÑÓÁÄ, OPC è äð.), ÷òî ïîçâîëÿåò ñòðîèòü 
îò÷åòû, îñíîâàííûå íà äàííûõ, ïîëó÷åííûõ èç 
íåñêîëüêèõ áàç è ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ òåõíî-
ëîãè÷åñêîé èíôîðìàöèè.

�  Ñîçäàíèå îáúåêòíîãî ïðåäñòàâ-
ëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, êîòîðîå óï-
ðîùàåò êàê ïðîöåññ ðàçðàáîòêè øàáëîíîâ äëÿ 
îò÷åòîâ, òàê è èõ ïåðåíàñòðîéêó íà ðàçëè÷íûå 
èñòî÷íèêè äàííûõ.

�  Èñïîëüçîâàíèå óíèêàëüíîãî 
ñðåäñòâà âèçóàëüíîãî îáúåêòíîãî îïèñàíèÿ 
îò÷åòîâ, êîòîðîå ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü òàáëè-
öû ñëîæíîé ðàçðàáîòêè, íåðåäêî âñòðå÷àþ-
ùèåñÿ â ïðàêòèêå îòðàñëåâîé îò÷åòíîñòè. 

�  Ðàñïðîñòðàíåíèå îò÷åòîâ ïî ýëåê-
òðîííîé ïî÷òå, ôàéëîâûå è âåá-ñåðâåðû â 
ôîðìàòàõ XLS, HTML, XML, CSV. 

�  Ñîçäàíèå çàäàíèé íà ôîðìèðîâà-
íèå è ðàñïðîñòðàíåíèå îò÷åòîâ ïî ðàñïèñàíèþ 
è ïî ñîáûòèÿì. 

�  Ñèñòåìà áåçîïàñíîñòè, èíòåãðèðî-
âàííàÿ ñ ñèñòåìîé áåçîïàñíîñòè Windows. 

Âñå ýòè ñâîéñòâà íàöåëåíû íà òî, ÷òî-
áû îáåñïå÷èòü èíôðàñòðóêòóðó äëÿ êîëëåêòèâ-
íîé ðàáîòû íàä ñîçäàíèåì è èñïîëüçîâàíèåì 
ñèñòåìû îò÷åòíîé äîêóìåíòàöèè â ìàñøòàáàõ 
ïðåäïðèÿòèÿ, ïðè ýòîì, íå ìåíÿÿ ñëîæèâøåãîñÿ 
êîìïëåêñà èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, ôóíêöèî-
íèðóþùèõ â ðàçëè÷íûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ.

InfinityReports 3.0: формирование и распространение отчетов в 
масштабах предприятия


